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Besten,
Ter voorbereiding op het overleg van morgen.

Publieksversie richtlijnen.

Even ter info mijn bijdrage aan een publieksversie is slechts een eerste opzet.

Ik noem alleen KBO-PCOB / NOOM maar de andere organisaties hebben ook telefoonlijnen en belcirkels.
Waar het mij om ging was te komen tot een eensluidende boodschap die we kunnen verspreiden.
Mogelijk moeten we ook nog wat zeggen over Wmo voorzieningen in deze.

Het mijden van Zorg

Ondanks dat er steeds meer aandacht komt voor noodzakelijke niet coronazorg gerelateerde zorg zie ik toch dat met name
huisartsen mogelijk ongewild een barriére opwerpen om de huisarts te consulteren voor andere zaken.

Het gevolg daarvan is onvermijdelijk extra druk op het zorgsysteem als de versoepeling van de lockdown in gang wordt gezet.
Omdat ik nergens heb gelezen dat je bij andere klachten geen contact met de huisarts zou kunnen opnemen lijkt het me geen
verkeerd idee om de burger in algemene zin er op te wijzen dat dit altijd blijft kunnen.

Geestelijke verzorging.

In eerdere overleggen heb ik mijn zorgen geuit over de beschikbaarheid van voldoende geestelijke zorg voor Mantelzorgers en
professionele verzorgenden.

Vanuit mijn functie als voorzitter van de cliéntenraad van HSK (een landelijke organisatie voor psychische zorg gericht op herstel
van psychische klachten) heb ik overleg gehad met de organisatie. Het lijkt dat vanwege het feit dat iedereen denkt dat ze de
huisarts alleen met corona gerelateerde klachten moeten benaderen de aanmeldingen teruglopen.

Dat betekent dat mensen zorg gaan mijden hetgeen nare gevolgen voor de toekomst kan hebben. Ten eerste omdat dit onnodig
uitstel betekent van een behandeling. Ten tweede omdat uitstel van een behandeling in veel gevallen leidt tot zwaardere klachten
en dat de kans op herhaling groter wordt. Hetgeen weer leidt tot hogere zorgkosten. Daar komt bij dat in geval van een burn out
de benodigde zorg geen verzekerde zorg is indien het door een specialist wordt geleverd en in beginsel uitsluitend door de huisarts
kan worden geleverd of POH.

Het bruggetje naar Langer Thuis is dat dit in potentie de nog thuis wonende oudere zowel direct (extra/zwaardere interventies en
tegen hogere kosten) als indirect (lagere beschikbaarheid van verzorgenden) zal gaan raken met alle negatieve gevolgen van dien.

Mochten mijn zorgen m.b.t. de onderwerpen zorgmijden en ggz niet breed worden gedeeld of dat er vanuit VWS al acties zijn
ingezet dan moeten we er niet te lang bij stilstaan.
Groet,
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Beste allemaal,

Dank voor het projectplan en de Q&A van KBO-Brabant. Eerder ontving ik ook de versie van
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wij afgesproken hebben dat we vrijdag een gebundelde versie van alle organisaties bespreken, of vergis ik me daarin?

Dank voor het agenderen van de volgende agendapunten:
+ Aflopende Wmo-indicaties in crisistijd
« Gevolgen kabinetsmaatregelen voor ouderen

« Tijdelijk naar huis halen naaste op besmette afdeling verpleeghuis

Uit het vorige overleg vloeien nog de volgende agendapunten:
» De brief van KBO-Brabant aan gemeenten

* Thema's binnen de 1,5 m- samenleving (graag voor donderdag 17:00 aanleveren)

« Diepere eenzaamheid (initiatieven graag voor donderdag 17:00 aanleveren)

Tenslotte zijn de notulen van de gesprekken van deze week met (1) de cliéntenorganisaties en (2) de cliéntenorganisaties voor

mensen met een beperking bijgevoegd.
Ik zie graag de overige agendapunten tegemoet.

Met vriendelijke groet,

(in bijlage). Klopt het dat
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<D @ minvws.nl>
Onderwerp: Overleg 24 april a.s.
Urgentie: Hoog

Goedemiddag,
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Met het oog op ons overleg vrijdag 24 april a.s., treffen jullie hierbij onze bijdrage voor de Q’'s & A’s over de

richtlijnen aan.




Daarnaast, zoals eerder toegezegd, het projectplan vrijwilligers levensvragen. Wij verzoeken u hier prudent mee om
te gaan en niet te verspreiden.

We zouden graag het volgende willen agenderen voor aanstaand overleg:

Aflopende Wmo-indicaties in crisistijd

Ter toelichting: ook in crisistijd kunnen Wmo-indicaties voor huishoudelijke hulp, etc. gewoon aflopen. Dat is

vervelend omdat:
+« Sommige gemeenten vinden dat cliénten zelf in de gaten moeten houden dat hun indicatie afloopt:
zelfredzaamheid. De minister van VWS keurt zo’'n gemeentelijke werkwijze weliswaar af, maar desondanks
komt die nog wel voor. In de praktijk houden cliénten dat niet zelf in de gaten, maar een kind of
cliéentondersteuner dat. Die hebben nu echter veel minder/geen (fysiek) contact met de cliént. Daarom moeten
gemeenten nu echt tot de orde geroepen worden en die werkwijze stoppen. Cliénten moeten gewoon tijdig
een brief krijgen en/of gebeld worden als hun Wmo-indicatie afloopt.
« Een aflopende indicatie betekent doorgaans dat er verlenging moet komen. Gemeenten willen daar vaak nog
enig onderzoek voor doen. Geen huisbezoek, maar bijvoorbeeld wel een telefoongesprek. Maar ook een
telefoongesprek is voor veel mensen belastend, zeker als ze daar niet in ondersteund worden. Wij stellen
daarom voor de bestaande indicaties voor huishoudelijke hulp, begeleiding, dagbesteding, etc. automatisch te
verlengen tot vooralsnog 1 oktober. Het gaat hier meestal om mensen waarvan de toestand niet verbetert,
maar verslechtert en dus zal de hulp eerder meer dan minder worden.
* Een werkbare aanpak zou wat ons betreft zijn dat cliénten een brief van hun gemeente krijgen waarin hen
wordt medegedeeld dat hun indicatie automatisch is verlengd tot 1 oktober en dat ze kunnen bellen als ze
voortijdig meer hulp nodig hebben, liefst met als bijlage bij die brief een overzicht van onafhankelijke Wmo-
cliéntondersteuners in de gemeente erbij.

Gevolgen kabinetsmaatregelen voor ouderen

De maatregelen voor zelfstandige wonende ouderen worden enigszins versoepeld doordat zij vanaf 29 april door
één of twee vaste personen met enige regelmaat kunnen worden bezocht. Het bezoekverbod in verpleeghuizen is
verlengd tot tenminste 20 mei. Die laatste regeling vinden wij als KBO-Brabant veel te rigide.

Hoe kunnen we de psychische en fysieke gevolgen voor ouderen en hun naasten (mantelzorgers) zoveel mogelijk
beperken? méh komt nog met een terugkoppeling van de ervaringen van casemanagers dementie in
Brabant.

Tijdelijk naar huis halen naaste op besmette afdeling verpleeghuis

In Eindhoven, ook te zien bij Nieuwsuur, deed zich een geval voor van een dochter die haar dementerende moeder
naar huis had gehaald, omdat de afdeling waarop moeder verbleef besmet was met het coronavirus. Vervolgens
werd ze na 14 dagen geconfronteerd met de eis van het verpleeghuis om moeder terug te brengen anders zou haar
plek vergeven worden naar iemand op de wachtlijst. Gelukkig is hier - mede onder maatschappelijke druk - op het
laatste moment van afgezien door het verpleeghuis in kwestie. KBO-Brabant wil bespreken welke mogelijkheden er
zijn om financieel (Pgb) en inhoudelijk ondersteuning te bieden aan mantelzorgers die de keuze willen maken om
hun naaste tijdelijk in huis op te nemen. Niet hinderen dus, maar helpen.

Met vriendelijke groet,

Wilma Schrover,
directeur
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